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REMISSYTTRANDE Socialdepartementet
2021-01-20 103 33 Stockholm
Dnr 0363/20

Er referens: S2020/0659

Remissyttrande over Hallbar socialtjinst — En ny
socialtjanstlag (SOU 2020:47)

Brottsforebyggande rddet (Bra) har fatt rubricerad text pa remiss. Nedan redovisas Bras
kommentarer pa de forslag som lamnas i betdnkandet. Svaret ar disponerat utifran vilken
paragraf i den nya foreslagna socialtjanstlagen, som kommentaren avser. I slutet av
remissvaret kommenterar Bra dven ett par omraden som tas upp i betdankandet, men dar
det inte foreslas ndgon dndring i socialtjanstlagen.

Generellt sett ar Bra positiv till grundtankarna i forslaget till ny socialtjanstlag. Det ar
viktigt bade att forstirka det forebyggande perspektivet i socialtjanstlagen, inklusive
mojligheten att ge individuellt st6d utan bistandsbedémning, och att lyfta fram betydelsen
av samverkan, ett kunskapsbaserat arbetssitt och uppfoljning av det arbete som bedrivs.
Samtidigt ser Bra en risk att den viljeinriktning som framkommer i forslaget inte ar
tillracklig for att uppna de forandringar som efterstravas. Det finns ocksa en risk att den
okade betoningen pa férebyggande insatser kan medfora en nedprioritering av stodet till
langvariga, stora behov, om inte extra resurser tillfors.

2 kap. 3 § Socialtjansten ska ha ett forebyggande perspektiv (Avsnitt 7.3.4)

Bra vilkomnar att det fortydligas i lagen att socialtjansten ska ha ett forebyggande
perspektiv. Fran Brés perspektiv ar det sarskilt angeldget att socialtjansten arbetar for att
forebygga brott, med insatser pa bAde kommunniva, gruppniva och individniva. I stor
utstrackning handlar det om att det méste finnas tillrickliga resurser for att tillgodose
behovet av insatser som syftar till att hindra att barn och unga utvecklar en kriminell
livsstil. Darutover méste kunskaperna utvecklas om vilka insatser som kan ge goda resultat.
Det ar dock tveksamt om denna viljeinriktning i lagen i sig ar tillrackligt for att garantera att
det brottsforebyggande arbetet byggs ut och metodutvecklas i den omfattning som skulle
behovas. Utan skallkrav eller utokade resurser riskerar betoningen péa socialtjanstens
forebyggande arbete att bli ett slag i luften, d& prevention tenderar att fa st tillbaka i
ekonomiskt svéra tider for kommunerna, vilket ocksé beskrivs val i texterna. Bra ser mot
den bakgrunden fram emot betdnkandet frin den pagaende utredning som regeringen
tillsatt, med uppgift att foresld hur ett lagstiftat kommunalt ansvar att arbeta
brottsforebyggande kan utformas (Dir. 2019:94). I direktiven lyfts socialtjainsten fram som
en viktig aktor i sammanhanget. Uppdraget ska redovisas senast den 21 juni 2021.

2 kap. 3 § Socialtjansten ska vara litt tillgéinglig (Avsnitt 7.4)

Bra ar positiv till att det skrivs in i lagen att socialtjansten ska vara ldttillgdnglig for
medborgarna. I dag finns det en hel del "on6diga” hinder for dem som vill ta kontakt med
socialtjansten, till exempel begransade telefon- och Gppettider. Att lattillgdnglighet skrivs in
som ett mal i lagen kan bidra till ett 6kat fokus pa hur olika typer av hinder for att fa
kontakt och hjilp fran socialtjinsten kan undanrojas. (Senare i remissvaret kommenterar
Bra det sarskilda forslaget for att oka tillgdngligheten, namligen att ska bli mojligt for

Brottsférebyggande radet | Box1386 | 11193 Stockholm | Tel08-52758400 | info@bra.se www.bra.se



socialtjansten att erbjuda individuella insatser utan att det féregés av en behovsbedé6mning
(insatsen ges alltsa inte som bistand).

4 kap. 1 § Verksamheten inom socialtjinsten ska vara av god kvalitet och
bedrivas med vetenskap och beprovad erfarenhet. Kvaliteten ska systematiskt
och fortlopande foljas upp, utvecklas och sikras.

Enligt Bras mening ar kvalitetsfragorna helt centrala for socialtjanstens verksamhet. Vi
valkomnar darfor att formulering i lagen vidgas som att man inte bara anger att de insatser
som ges ska halla god kvalitet utan att hela verksamheten ska halla god kvalitet. Bra har
sedan 2010 arbetat med att sprida ett kunskapsbaserat arbetssitt i det brottsférebyggande
arbetet i kommunerna (se Samverkan i lokalt brottsforebyggande arbete, Bra 2016).
Arbetssittet bygger pa att berorda parter samverkar i det brottsférebyggande arbetet
genom att skapa en gemensam ligesbild foljt av en orsaksanalys. Utifran detta, samt
tillganglig forskning och beprévad erfarenhet om verkningsfulla insatser, beslutas sedan
vilka insatser som ska vidtas. Insatserna foljs sedan upp och utviarderas. Detta lagger i sin
tur grunden for en ny ldgesbild och sé vidare.

Som en del av kvalitetsparagrafen foreslas ocksa en ny bestimmelse om att socialtjinstens
verksamhet ska bedrivas i 6verensstdmmelse med vetenskap och beprovad erfarenhet. Att
detta betonas i lagtexten ar enligt Bra mycket viktigt, bade fran ett individperspektiv, da en
del av de brottsforebyggande insatser som anvints i kommunerna visat sig vara direkt
skadliga, och ett samhillsekonomiskt perspektiv. Om socialtjansten sa langt mojligt
anvander vetenskap och beprévad erfarenhet som grund for att bedoma virdet av att kunna
erbjuda en viss typ av insats eller bedriva en viss typ av verksamhet 6kar sannolikheten for
att begransade samhilleliga resurser blir s bra utnyttjade som maojligt.

Bra ar ocksa positiv till den nya skrivningen om uppfoljning, si att det féreslas bli ett krav
pé att kvaliteten systematiskt och fortlopande f6ljs upp, utvecklas och sékras.

Kraven pa systematisk uppfoljning forutsatter att det finns tillgang till relevanta analyser,
statistik och forskning. I dag finns brister i det avseendet. Bra stodjer mot den bakgrunden
ocksa forslaget att Socialstyrelsens mdjlighet att behandla personuppgifter for nationell
statistik inom socialtjinsten omrade utokas. Att sddana uppgifter hittills saknats har vid
flera tillfallen begransat tillgdngen till viktiga data nér Bra gjort studier om effekter av olika
typer av insatser for att minska aterfall i brott.

En utredning foreslas for att se over reglerna om gallring

Att bedriva ett kunskapsbaserat arbete innebar inte bara att vara uppdaterad kring den
forskning som finns kring socialtjanstens insatser eller ta del av nationell statistik. Det
innebar ocksa att man i de enskilda fallen bygger insatserna pa erfarenheterna fran tidigare
kontakter med den aktuella individen, till exempel ett barn som det kommer in en
orosanmailan om. I dag finns stora begransningar i att ta del av historiken i form av till
exempel tidigare anmalningar, som inte lett till en utredning. Darfor ser Bra positivt pa
forslaget att en utredning tillsitts for att se 6ver reglerna for gallring. Att ett barns historik
inom socialtjansten dokumenteras bittre och sparas langre an i dag kan ocksé vara av
betydelse nar ndgon som vuxen vill kunna folja kontakter som hen hade med socialtjinsten
under uppvixten. Socialstyrelsen har lamnat ett forslag till hur frigan ska 16sas, som Bré
stoder.

Kap. 6 Enskilda ska bemotas pa ett respektfullt sitt utifran sina
forutsittningar och behov.

Bra ar positiv till att vikten av ett gott bemotande lyfts fram starkare genom att det skrivs in
ilagen att enskilda ska bemotas pa ett respektfullt sitt utifrén sina forutsiattningar och
behov. Ett bra bemoétande ar alltid viktigt och ar kanske sarskilt viktigt att understryka nar
det giller de grupper som kan vara svara att arbeta med, till exempel en del av dem med
kriminalitet som livsstil.
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Kap 5. Barns riittigheter

Bra stoder forslagen som syftar till att fortydliga barnrdttsperspektivet . Det galler bland
annat forslaget om att det ska bli mgjligt for socialtjansten att tala med ett barn utan
foraldrarnas samtycke vid en forhandsbedomning. Det dr bra att barns behov av stéd och
skydd betonas, men ocksa att barn ska ses som kompetenta individer som ska vara
delaktiga, bide de barn som &r utsatta for brott men dven de som begar brott eller pd andra
satt ar pa vag att dras in i en kriminell livsstil. Barns ratt till adekvat och &ldersanpassad
information ar ocksa grundldggande for denna delaktighet. Fran béade ett
barnrattsperspektiv och ett preventivt perspektiv ar utvidgningen positiv. Det ar viktigt att
sé langt mojligt ge barnet mojlighet att prata med sa lite paverkan fran fordldrarna som
mojligt bade i de fall dar barnet kan blivit utsatt for brott, till exempel misshandel, fran
fordldrarna och i fall dar fordldrarna kan vilja dolja omsorgssvikt och olampliga sociala
forhallanden, som kan leda till att barnet borjar bega brott.

6 kap. 2 § Socialnimnden ska medverka i samhiillsplaneringen

Bra ar positiv till att betdnkandet betonar vikten av att socialtjdnsten deltar i
samhallsplaneringen. Bréa vialkomnar darfor forslaget att det ska inforas tva nya
bestammelser i plan- och bygglagen med det syftet och konstaterar att forslagen i stor
utstrackning ligger i linje med vad Bré lyfte fram i sina kommentarer till det tidigare
delbetdnkandet. (Det forsta ar att den lagen kompletteras med en bestimmelse som tar
sikte pa de sociala aspekterna i planlaggningen. Det ska ocksa foras in i lagen att
kommunens 6versiktsplan ska ange inriktningen f6r den langsiktiga utvecklingen av den
sociala miljon.)

7 kap. 1 § Kommunen ska planera sina insatser for enskilda. Kommunen ska
da sirskilt beakta behovet av tidiga och forebyggande insatser.

Bra stoder att bestimmelsen om att kommunen ska planera sina insatser for enskilda
kompletteras med en skrivning om att kommunen d& sérskilt ska beakta behovet av tidiga
och forebyggande insatser. Det dr bra att detta lyfts fram, men liksom nir det géller den
ovan kommenterade tredje paragrafen ar det osdkert hur stark effekt den nya skrivningen
far.

Eftersom lagforslaget inte forenas med forslag om 6kade resurser, s kan man ocksa fraga
sig om formuleringen att kommunen sdrskilt ska beakta behovet av tidiga och forebyggande
insatser skulle kunna tolkas som en prioriteringsanvisning, sa att dessa behov ska komma
fore behoven bland dem som har mer langvariga och allvarliga problem, det vill sdga
socialtjanstens traditionella mélgrupp.

12 kap 1 § Socialnimnden far tillhandahalla insatser utan foregaende
individuell behovsprovning

Det ar bra med en lattillganglig socialtjanst som kan erbjudas enskilda personer som ar i
riskzon att utveckla allvarligare problem som kriminalitet. Det ger exempelvis bade
ungdomar och vuxna mdjlighet att enklare s6ka och fa hjilp for missbruk eller andra
problem ocksé i ett tidigare skede. Men om forslaget inte forenas med 6kade resurser for
socialtjansten finns det risker med det. Det kan antingen bli ett slag i luften for att
kommunerna inte har nagra extra resurser for att nd nya grupper, eller leda till en
omprioritering fran de grupper med allvarliga, ofta 1angvariga problem, som idag ar
socialtjanstens primara malgrupp.

13 kap. 2 § Insatser som syftar till att tillgodose den enskildes personliga behov
ska dven utformas sa att de stirker den enskildes mojligheter att leva ett
virdigt liv och kéiinna vialbefinnande.

Redan idag anges i lagen att dldreomsorgen ska vara utformad s att den stiarker den
enskildes mdjligheter att kdnna vdlbefinnande. Denna mélformulering foreslas nu foras in
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som grund for alla socialtjanstens insatser. Bra har inget att invinda mot ambitionen att de
som far insatser ska kidnna vilbefinnande, men stéller sig tveksam till att fora in ett mal av
detta slag for socialtjanstens insatser. Detta sdrskilt med hansyn till om det ska vara ett mal
vars uppfyllelse systematiskt ska féljas upp. Den forskning som finns tyder inte pa att
vilbefinnande har nagot starkt samband med de faktiska levnadsomstindigheter som
socialtjansten inom individ- och familjeomsorgen kan ténkas paverka.

Forslag som saknas

Bras bedomning ar att frigan om nodvandigheten av samverkan och samordning inte lyfts
fram tillrackligt starkt. Det vore 6nskvirt med en bestaimmelse som trycker pa
socialtjanstens ansvar for samverkan och samordning av insatserna.

Onskemil om tydligare forarbetesuttalanden

Utover faktiska lagdndringar kan dven texter i forarbetena (som betidnkande och
proposition) paverka inriktningen pa socialtjanstens verksamhet. Darfor tar Bra upp ett par
omraden dir Bra anser att texten om malsattningen for socialtjansten kan fortydligas utan
att vi vill ha ndgon lagindring.

Den mest 6vergripande synpunkten ar att personer med en egen kriminalitet eller en
kriminell livsstil ar for osynliga i betdnkandet som mélgrupp for socialtjanstens arbete. De
bor namnas i férarbetena och socialtjanstens ansvar for mélgruppen behover tydliggoras pa
samma sitt som nar det géller personer med beroendeproblematik eller de som utsitts eller
utsatter annan for vald i ndra relation. Det ar ocksa Bés forhoppning att denna typ av
indikerad brottsprevention tas upp i den pagaende utredningen som regeringen tillsatt,
med uppgift att foresld hur ett lagstiftat kommunalt ansvar att arbeta brottsférebyggande
kan utformas (Dir. 2019:94).

Om det inte gors fortydliganden av detta slag sd bedomer Bra att det kommer att bli svart
att forverkliga den nationella strategin rérande avhoppare som bland annat Kriminalvirden
har regeringens uppdrag att arbeta fram (Ju2o19/02027/KRIM). Utan fortydliganden finns
det alltsa risk for negativa konsekvenser pa savil brottslighet som brottsforebyggande
arbete i arbetet med att forebygga aterfall i brott.

Bras bild dr att betdankandets text om stddet till brottsoffer ar inriktat pa vald i nira
relationer och att utredningen inte tar ett helhetsgrepp kring stod till brottsutsatta.
Utredningen lyfter, enligt Brds mening, inte tillrackligt starkt fram att den nya lagen ska
sdkerstilla att socialnamnden har ett ansvar for att erbjuda brottsofferstod till dem som
utsatts for brott och vill ha st6d oavsett om brottet dr polisanmalt eller inte och barn som
brottsoffer nimns inte i huvudtexten” om brottsofferstod utan tas bara upp i det sérskilda
avsnittet om barn och unga.

Den mest 6vergripande synpunkten ar att personer med en kriminell livsstil ar for osynliga i
betdnkandet som malgrupp for socialtjanstens arbete. De bor ndamnas i fler sammanhang i
forarbetena tillsammans med andra mélgrupper, som t ex missbrukare.

Bras avslutande synpunkt ror texten om stod till brottsoffer. Var bild 4r att den ar alltfor
starkt inriktad pa vald i nédra relation och for lite ndimner andra grupper av brottsoffer. Barn
som brottsoffer namns till exempel inte i "huvudtexten” om brottsofferstod utan tas bara
upp i det sdrskilda avsnittet om barn och unga.

Detta yttrande avges av generaldirektor Kristina Svartz efter foredragning av Stina
Holmberg, FoU-rad. I beredningen har deltagit utredarna Maria von Bredow, Linda
Lindblom och Christina Séderberg.

Kristina Svartz
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Stina Holmberg
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